Aprendizaje Activo

COMERCIALIZACION

MARKETING DIGITAL

Comercializacion

MARKETING DIGITAL: LA PUBLICI
TRADICIONAL

La publicidad tradicional desarrollada en

Radio, television y medios impresos

se compone tal como muestra

Vender la Comprar

el ciclo de la gréfica. interrupcién atencién

Se genera audiencia para

luego irumpir con anuncios.

Supone un publico pasivo

con escasa o nula participacion

MARKETING DIGITAL 100

1}

Radio 76 anos

Television 26 anos

Internet 8 anos

Ipod 6 anos

‘Facebook 9 meses

Ver nota
en linea
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MARKETING DIGITAL: EVOLUCION RE LOS MEDIOS

Muchos a
muchos

Medios de masa

MARKETING DIGITAI : EL PODER DE LOS USUARIOS

Oportunidad

Amenaza

MARKETING DIGITAL: LOS RECURSOS

Las nuevas herramientas digitales o tecnologias de la

informacién representan multiples de oportunidades y

amenazas.

Las herramientas o recursos mds importantes son:

Pagina Web Redes Sociales
E-mail marketing Marketing Mévil
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MARKETING DIGITAL: LOS RECURSOS DISPONIBLES

Estas nuevas tecnologias tiene la potencialidad de unir
todas las variables de marketing en una herramienta.

Es posible hacer multiples usos:

Producto/Servicio Promocién Plaza/Mercado

Amazon redne todos los elementos de marketing es su plataforma en linea.

Comercializacion

MARKETING DIGITAL: LOS RECURSOS, ANALISIS DE
TENDENCIAS

Google ofrece un servicio gratuito que permite analizar

las tendencias de bUsqueda en la web:

Google Trends

Aprendizaje Activo
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MARKETING DIGITAL: SEGMENTACION

Micro segmentaciéon o segmentaciéon basada

en el comportamiento del usuario

Behavioral Targeting

MARKETING DIGITAL

ESTIMULO MOMENTO
DE LA VERDAD

MOMENTO CERO DE LA VERDAD (ZMOT)

EN EL ANO 2012 GOOGLE INTRODUCE EL CONCEPTO DE
MOMENTO CERO DE LA VERDAD, COMO UN PUNTO INTERMEDIO
ENTRE EL ESTIMULO O PUBLICIDAD Y EL PRIMER CONTACTO DEL
CLIENTE CON EL PRODUCTO, SERVICIO O EMPRESA.
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MOMENTO CERO DE LA VERDAD (ZMOT)

i
PRIMER SEGUNDO

ESTIMULO MOMENTO MOMENTO
DELAVERDAD  DE LA VERDAD

MOMENTO CERO DE LA VERDAD (ZMOT)

[

GANANDO EL MOMENTO
E LA VERDAD

MICRO MOMENTOS

LAVIDA™
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LOS MICRO MOMENTOS

Entender
» scémo buscan los usuarios2
» scémo refinan la busqueda?

. QUIERO HACER
. QUIERO IR
. QUIERO COMPRAR

. QUIERO SABER Ver material
enlinea

MICRO MOMENTOS: COCA COLA

MICRO MOMENTOS:

Aprendizaje Activo
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MARKETING DIGITAL: gCUAL ES EL
DESAFIO?2
El mundo digital se caracteriza por la abundancia y el costo
marginal cero, por eso es de vital importancia comprender
cudl es el principal desafio que nos impone.
Este es un mundo saturado de informacién, con millones de
resultados para cualquier tipo de busqueda y el mayor
desdfio es... Los buscadores y/o redes
resultados de busqueda sociales mostrardn nuestro
contenido siempre que este

sea RELEVANTE para el
usuario

cializacion

Aprer @ a

POSICIONAMIENTO EN BUSCADORES SEO

Las plataformas digitales constituye un mercado a nivel mundial, es
una oportunidad para todo tipo de emprendimiento para
promocionar y vender productos y servicios.

Para lograr los objetivos de la empresa se debe conseguir visitantes
o trafico.

La mayor parte del trafico web se consigue mediante los
buscadores, como Google, Yahoo o Bing.

Para obtener una posicion destacada en los buscadores y atraer
visitantes al sitio se utilizan dos estrategias, posicionamiento SEO
(Search Engine Optimization) o natural y posicionamiento SEM o
pago.

POSICIONAMIENTO EN BUSCADORES SEO

Los buscadores utilizan 8 °
Tecnologias de prediccién para - " .

ec gla prediceion pa Posicionamiento Patrocinado
mostrar a los usuarios la (SEM)
informacién que estdn buscando.
Organizan los resultados en dos Posicionamiento
dreas. En el centro de la pdgina Nefiuel

: (N=e)]

los resultados que se ajustan

naturalmente y en la parte
superior y margen derecho los

resulfados de pago.

Aprendizaje Activo



http://www.aprendizajeactivo.com.ar/index.php?pagina=autoevaluacion_c1_01_introduccion_marketing&utm_source=pdf&utm_medium=descarga&utm_campaign=md
http://www.aprendizajeactivo.com.ar/index.php?pagina=autoevaluacion_c1_01_introduccion_marketing&utm_source=pdf&utm_medium=descarga&utm_campaign=md
http://www.aprendizajeactivo.com.ar/index.php?pagina=autoevaluacion_c1_01_introduccion_marketing&utm_source=pdf&utm_medium=descarga&utm_campaign=md

POSICIONAMIENTO EN BUSCADORES SEO

Los buscadores toman a consideracion una multiplicidad de factores
con el objeto de organizar el orden de aparicién para una busqueda

dada, este orden es denominado page Rank.

Factores 4 . . = Rankin
Téonicos Contenido + Ppopularidad = e g

POSICIONAMIENTO EN BUSCADORES SEO

Factores
técnicos

Aprendizaje Activo
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MARKETING DIGITAL: PAGINA WEB
POSICIONAMIENTO SEO

Herramientas en linea para el

posicionamiento SEO Aprenda Las Técnicas
Que Emplean Los

Profesionales SEO

) o W Para Hacer Que Su

Guia de Optimizacién 1/1 Web Aparezca Primera

Buscadores

FACTORES TECNICOS: EVALUAR EL CODIGO FUENTE

W3C es un consorcio internacional que genera recomendaciones y
estandares con el fin de asegurar el correcto funcionamiento de la World
Wide Web.

Ofrece un validador, que

muestra los desvios o errores
y de esta manera senala las

correcciones necesarias en

el Codigo Fuente.

POSICIONAMIENTO SEO: CONTENIDO

Elementos que hacen a la experiencia del usuario

* USABILIDAD
* ARQUITECTURA DE LA INFORMACION

* DISENO DE INTERACCION
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POSICIONAMIENTO SEO: CONTENIDO

Usabilidad

* EFECTIVIDAD: % DE TAREAS EXITOSAS
* EFICIENCIA: TIEMPO, PAGINAS, ERRORES

* SATISFACCION: SENSACIONES E IMPRESIONES
DE LOS USARIOS

POSICIONAMIENTO SEO: CONTENIDO

La Arquitectura de la informacién Consiste en:

- Organizar
- Jerarquizar

- Rotular

POSICIONAMIENTO SEO: CONTENIDO

El disefio de la interaccion:

Implica el disefio de procesos para resolver
problemas, es decir que, va mas alld de los

aspectos estéticos

Aprendizaje Activo
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Date: June 9 2021

MEDIR LA POPULARIDAD Google PageRank: 7/10

cPR Score: 7.3/10
Con base a los links apuntan a Domain Authority: 84 Page Authority: 52
una pagina web. Se construye el U D | Ut okr
Citation Flow: 34 | | Domain Validity: Found

PageRank o ranking de la pagina.

Global Rank: 1,638 Alexa USA Rank: N/A

Se muestra los resultados para el
Alexa Reach Rank: 1,576 Spam Score:1/18

Sitio argentina.gob.ar calculados el
> Al s
dia 9 de junio 2021. | External Backlinks: 18,662,315 Referring Domains: 22,361

EDU Backlinks: 189,708 EDU Domains: 428

GOVBacknks 4717384 GOV Domains: 415
PR Quality: Very Strong E Domain Age: NA
HTTP Response Codes: 301

MARKETING DIGITAL: PAGINA WEB
POSICIONAMIENTO SEO

Po namiento
natural SEO
3

—
Andalitica
web
Decision
4

Beneficios

-1

MARKETING DIGITAL: POSICIONAMIENTO SEM

EL IONAMIENTO SEM ES UNA ESTRATEGIA DE ANUNCIOS PA  EL

ANUNCIANTE MPITE EN UNA SUBASTA POR DETERMINADA PALABRA, EN BASE

AL LIMITE QUE ESTA PUESTO A PAGAR Y A LA RELEVANCIA DE SU SITIO, EL

BUSCADOR ARMA UN RANKING Y MUESTRA LOS ANUNCIOS.

EL ANUNCIANTE PAGA, HA RADO SU ANUNCIO Y HA RECIBIDO UN

CLICK. LA PLATAFORMA DE GOOGLE ES

Google Adwords

Comercializacién
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MARKETING DIGITAL: POSICIONAMIENTO SEM

OTRAS PLATA S DE PUBLICIDAD PAGA:

«
facebook
Ads

Google Adwords

Advé/rtising

MARKETING DIGITAL: POSICIONAMIENTO SEM

POR MEDIO DE UNA CAMPARA DE ANU GOS ES POSIBLE APARECER

EN O QUE FORMAN PARTE DE LA RED DEL BUSCADOR.

ESTO ES UTIL PARA AUMENTAR EL REC OCIMIENTO O NOTORIEDAD DE LA

POSICIONAMIENTO SEM: GOOGLE ADS

12
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POSICIONAMIENTO SEM: GOOGLE ADWORDS

LOS ANUNCIOS DE GOOGLE ADS PUEDEN APARECER EN:

La red de busqueda
AOL
Terra

La red de display

Sitios asociados con Google.
La plataforma AdSense fa

POSICIONAMIENTO SEM: PUBLICIDAD EN RED DE BUSQUEDA

EDUCACIONT

CURSOS DE
MARKETING DIGITAL

Transforma tu futuro hoy

Comienza con e curso Itroduccion a Markoting Digital

POSICIONAMIENTO SEM: PUBLICIDAD EN DISPLAY

Aprendizaje Activo
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Quiero asociarme

e ey

POSICIONAMIENTO SEM: GOOGLE ADWORDS

Los objetivos de una campafa de anuncios pueden
ser: TRAFICO
CONVERSIONES

BRANDING

ROI

MARKETING DIGITAL: POSICIONAMIENTO SEM

Los costos de una campaia de anuncios

pueden ser: COSTO POR CLICK

COSTO MENSU
COSTO POR MIL IMPRESIONES
COSTO POR CLIENTE POTENCIAL

COSTO POR ADQUISICION

22555 0800333 0075,

Y nv,

Comercializacién

X
N

B
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PAGINA WEB: POSICIONAMIENTO SEM

Conversién

Comercializacion

MARKETING DIGITAL: POSICIONAMIENTO EN BUSCADORES
EFECTIVIDAD MUTUAMENTE. SI BIEN EL PAGE RANK SEO

RELACIONA CON EL SEM UN BUEN SEO SEM

SICIONAMIENTO SEM AUMENTA LA CREDIBILIDAD

RTE UN BUEN NAMIENTO SEO V

oSl DADES EN LAS PUJAS . .
CHBUBAGES &Y LAS FULLS CIFE Es recomendable trabajar ambas

LOS POSICIONAMIENTOS SEO Y SEM POTENCIAN SU

estrategias de manera coordinada

Comerciali
orend

MARKETING DIGITAL: ANALITICA WEB

La analitica web implica el andlisis de datos
cualitativos y cuantitativos de un sitio web y

su competencia para impulsar una mejora (@] -
il

continua...

Aprendizaje Activo
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MARKETING DIGITAL: ANALITICA WEB

Avinash Kaushik, es uno de los AVINASH KAUSHIK
referentes en el mundo de la analitica

web, ha escrito numerables articulos y s
libros. Yer blog *

Google ofrece una herramienta de
acceso gratuito, . ytics Analitica Web

NETFLIX

MARKETING DIGITAL: ANALITICA WEB

Las tecnologias de la informacién AndlsimUtiies

permiten obtener una enorme periencia y testi
cantidad de datos.

3 5 X oz del cliente
El desafio consiste en descubrir
la légica, el porque del
comportamiento del consumidor en
la web, para de esta manera poder

alcanzar los mejores resultados

Aprendizaje Activo
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MARKETING DIGITAL: ANALITICA WEB

Las métricas mds importantes: ClickStream

Visitas (sesiones) Tasa de rebote
Visitantes Unicos Tasa de salida
Tiempo en la pagina Tasa de conversion

Tiempo en el sitio Engagement (Compromiso)

MARKETING DIGITAL: ANALITICA WEB
Medir el Engagement simple en redes sociales:
DO %

§ Pub.
Me gusta Comentarios & ida x .I 0 O

<

=+ b,

Compartida X
= 100

Alcance de la Publicacion

= QL0
Fans o Seguidores
+

Me gusta Comentarios

MARKETING DIGITAL: ANALITICA WEB

Medir el Engagement ponderado en redes sociales:

O .5

+ Com)e(n;arios & idaX 3.5
ompartida X 3,
X 100

Fans o Sequidores
= Comentarios J Pub.
X2 Compartida X 3,5x -l O O

Me gusta
Alcance de las Publicaciones

Me gusta

Aprendizaje Activo
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MARKETING DIGITAL: COMMUNITY MANAGEMENT

LOS MEJORES
COMMUNITY MANAGERS
DE ARGENTINA 201

MARKETING DIGITAL: TP

EL OBJETI DE INTEGRAR LOS CONOCIMIENTOS Y APLICAR LAS
EL MARKETING DIGITAL PROPONE LA REALIZACION
ONSTITUYE LA REALIZACION DE

HACIEND

MARKETING DIGITAL

Para hacer la autoevaluacion,

escanea el cédigo ar.
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